el

ESTADO DO RIO DE JANEIRO gl?ggiL?OMu ?R?l de p".ai
| 12 AGO 2015
PREEUIMNGr A0 PR [l |
Oficio n°® 398/2015 | Pirai, 10 de agosto de 2015.

lHustrissimo Senhor Vereador,

Em atencdo ao expediente dessa
Casa Legislativa contendo o Requerimento n® 31/2015, de vossa autoria,
encaminho-the, cépia do Expediente DSV-ExVR 1754/15 encaminhado pela
Light Servigos de Eietricidade S.A, em resposta ao Requerimento
supracitado.

Na oportunidade, reiteramos a V. Sa.
protestos de estima e apreco.

Atenciosamente,

LLUIZ ANTONIO DA SILVA NEVES

Prefeito Municipal

Ao llustrissimo Senhor Vereador
JOAO ROBERTO LADEIRA
Camara Municipal de Pirai

PIRAI - RJ.

PREFEITURA de

A gente constroi ;unos!
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Light

DSV-ExVR 1754 /15
Volta Redonda, 23 de julho de 2015

A

Prefeitura Municipal de Pirai
Gabinete do Prefeito .

Praca Getiilio Vargas, Sn - Caicara
Pirai — CEP: 27175-000

Assunto: Cancelamento de processo

Local: Tr Granja Sn - Caigara - Pirai
Ref.: Nota de acompanhamento N.2 1 0032732988 (Oficio n.2 216/2015 de 07/05/2015) - Parcsiro de
Negdcios: 20002033

Prezado(a) Sr(a),

Em atencdo a sua solicitag&o de ligagdo nova, informamos o cancelamento do processo em referéncia
pelo(s) motivo(s) relacionado(s) abaixo, razdo pela qual a documentagdo entregue sera arquivada,

V' Necessério apresentagao de planta do loteamento, arruamento e demarcagdo de calgada.

Colocamo-nos a disposi¢do para esclarecimentos complementares através dos contatos abaixo ou
dos nossos canais de atendimento: Agéncia Virtual e Clique-Light (www. light.com.br), Disque-Light 24
horas (0800-2820120) ou em uma de nossas Agéncias Comerciais.

Aproveitamos para agradecer sua atencéo, pois este contato é muito importante para o padrio de
qualidade que buscamos no atendimento aos nossos clientes.

Conforme regulamentag&o em vigor, caso discorde do exposto, ofa) Sr.(a) tem o direito de formular
uma reclamag&o junto a Ouvidoria da Light (0800 284 0182) ou, se preferir, 4 Agéncia Nacional de
Energia Elétrica — ANEEL (167).

Contatos para dividas:

Técnico: Marcos Roberto Fing Pequeno
Telefone: (24) 3340-6912 / e-mail: marcos.fins.pequeno @light.com.br

Dados para envio das manifestacées por escrito:

Aos cuidados de: Marcio dos Santos Barros
Enderego: Avenida Amaral Peixoto, n® 603 — Centro — Volta Redonda — CEP: 27.253-320

Atenciosamente,
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75 EDUARDO CAMILO
.. t4.. . Gerente de Clientes Pod. e Servicos Publicos
£ %0 LIGHT - SERVICOS DE ELETRICIDADE S/A.
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