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INDICAÇÃO Nº 399/2013 

 

   ALZEMIRO DOS SANTOS DIAS, Vereador, no uso 

de suas atribuições, indica ao Exmo. Senhor Prefeito Municipal que seja 

determinado à Secretaria competente a implantação de dois telefones 0800 

nas Ouvidorias, Municipal e da Secretaria de Saúde, na sede deste 

município. 

 

  JUSTIFICATIVA: 

 

  A Secretaria Municipal de Saúde está implantando 

uma ouvidoria, e temos a Ouvidoria Municipal. Estes órgãos irão receber 

reclamação dos usuários dos serviços públicos que servirão para avaliar o 

nível de satisfação da população, corrigindo eventuais falhas e o sistema 

0800 terá um alcance social muito grande, incentivando as pessoas que 

poderão reclamar sem nenhum custo.      

  Face ao exposto, aguardamos do Exmo. Senhor 

Prefeito Municipal as providências no sentido do pronto atendimento a 

este justo reclamo.   

          SALA DAS SESSÕES, em 11 de junho de 2013. 

 

 

 

 

ALZEMIRO DOS SANTOS DIAS 

     -Vereador- 

 


