Camara Municipal de Pirai
, Estado do Rio de Janeiro
Gabinete do Presidente

ATO NORMATIVO N.° 03/2025, da Presidéncia da Cinara Municipal de Pirai, RJ

Ementa: Regulamenta a Lei Federal n°
14.129, de 29 de margo de 2021, no émbito
da Cdmara Municipal de Pirai, instituindo
o Programa de Governo Digital do
Legislativo oe Pirai (PGDLP), e dd outras
providéncias.

O Presidente da CAmara Municipal nos usos de suas atr:bui¢Ges legais, conforme art.
29, do XII da Lei Orgénica Municipal c/c art. 26 do Regimento Interno desta Casa,
visando regulamentar a aplicacdo Lei Federal n.° 14. 129/21, estabelece

CAPITULO I

DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° Este ATO NORMATIVO regulamenta a Lei Federal n° 14.129, de 29 de marc¢o
de 2021, instituindo, no ambito do Poder Legislativo Municipal de Pirai, o Programa de
Governo Digital do Legislativo de Pirai (PGDLP).

Art. 2° O PGDLP tera as seguintes diretrizes:

I - A manutergdo dos servigos digitais disponiveis, bem como a garantia de
sua evolugdn tecnoldgica continua, assegurando a modernizagdo e
aprimoramento constante das plataformas e fe:ramentas digitais.

I - Ampliagdo da oferta de servigos digitais, buscando disponibilizar o maior
nimero possivel de servigos de forma online, facilitando o acesso dos
cidaddos e reduzindo a necessidade de atendimento presencial.

IIl - Aproximagdo entre o Poder Legislativo Municipal e o cidadio,
promovendo a transparéncia, a paﬁicipagﬁo social e o controle social da
administragdc publica, por meio de ferramestas digitais que permitam o
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acompanhamento das atividades legislativas e a interagio direta com os
vereadores.

IV - Uso da tecnologia e da inovagdo como habilitadoras da inclusdo,
diminuindo as‘desigualdades, garantindo o acesso aos servigos digitais para
todos os cidaddos, independentemente de sua condi¢do social, econdmica ou
localizagdo geografica. |

V - Busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de
atendimento ao cidaddo, por meio da avaliacio continua da satisfagdo dos
usudrios, da identificagdo de gargalos e da implementagdo de solugdes
inovadoras que simplifiquem e agilizem o acesso aos servigos publicos.

Art. 3° A Cémara Municipal de Pirai, através de todos as seus orgdos internos, sob o
comando da Presidéncia, coordenara estudos para a arpliagdo dos servigos digitais
publicos, buscando identificar as necessidades dos cidaddos e as melhores solugdes
tecnologicas para atendé-las.

Art. 4° A Camara Municipal de Pirai podera criar instrumentos para o desenvolvimento
de capacidades individuais e organizacionais necessarias a transformacdo digital, com o
objetivo de:

I - Criar e avaliar estratégias e conteudos para o desenvolvimento de
competéncias para a transformago digital entre seus servidores, promovendo
a capacitagéo e o treinamento continuo dos servidores em novas tecnologias
e ferramentas digitais.

IT - Pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas para a
colaboragdo entre seus servidores e cidaddos no desenho de solugdes focadas
na transformagdo digital, incentivando a participa¢io dos cidaddos na criacdo
de solugdes inovadoras para a administragdo piiblica.

Art. 5° As iniciativas de Governo Digital promovidas pelo PGDLP serdo manifestadas
através de ferramentas e servigos digitais de interagiic com o cidaddo e entidades

externas, tais como:
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I - Plataformes de atendimento online, que permitam aos cidadfos solicitar
servigos, acompanhar o andamento de processos, apresentar reclamagdes e
sugestdes, e obter informagdes sobre as atividades da Cdmara Municipal.

Il - Ferramentas de participagdo social, que possibilitem aos cidaddos
participar de debates, enquetes e consultas puslicas sobre temas de interesse
da comunidace, e apresentar propostas de projetos de lei.

T - Canais de comunicagdo direta com os vereadores, que permitam aos
cidaddos enviar mensagens, agendar reunides ¢ acompanhar o trabalho dos
seus representantes.

IV - Sistemas de informagio e transparéncia, que disponibilizem dados
abertos sobre a administragdo publica munic:pal, permitindo aos cidados
acompanhar a execugdo do orgamento, os contratos firmados, os processos
licitatérios e outras informagdes relevantes.

V - Aplicativos méveis, que facilitem o acesso aos servigos digitais da
Camara Municipal, permitindo aos cidaddos realizar consultas, solicitar
servigos e participar de debates de forma rapida e ficil, a partir de seus
smartphones ou tablets.

Art. 6° Cabera ao PGDLP:

I - Manter atualizadas as informagdes institucionais e as comunicagdes de
interesse publico, garantindo a transparéncia e o acesso & informagdo por
parte dos cidad&os.

II - Monitorar e implementar agdes de melhoria dos servigos publicos
prestados, com base nos resultados da avaliagiio de satisfagdo dos usudrios
dos servigos, buscando aprimorar a qualidade e a eficiéncia dos servigos
publicos.

III - Integrar os servigos publicos as ferramen-as de notificagdo aos usuarios,
de assinatura eietronica, quando aplicéveis, facilitando o acesso aos servigos
e garantindo a seguranca e a validade juridica dos documentos digitais.

IV - Eliminar. inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias
desnecessdrias quanto & apresentagdo, pelo usudrio e entidades externas, de
informagdes e. documentos comprobatorios prescindiveis, simplificando os
processos € reduzindo a burocracia.
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V - Aprimorar a gestdo das politicas publicas com base em dados e em
evidéncias, por meio da aplicagdo de inteligéncia de dados em plataforma
digital, permitindo a identifica¢do de problemas, a avaliac@o de resultados e
a tomada de decisdes mais eficientes e eficazes.
Art. 7° A Camara Municipal de Pirai buscara oferecer aos cidaddos a possibilidade de
formular sua solicitagdo. sempre que possivel, por meio eletronico, através de suas
Plataformas, garantindo o acesso facilitado aos servigos publicos.

Art. 8° As Plataformas de Governo Digital deverdo atender o disposto na Lei Federal n°
13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados, bem como os
regulamentos internos da Camara Municipal de Pirai, garantindo a privacidade e a
seguranca dos dados dos cidadios.

Art. 9° Sdo garantidos os seguintes direitos aos usuarios da prestagdo digital de servigos
publicos:

I- Sempre que possivel, gratuidade no acesso as solugdes de Governo Digital
em uso pela Cdmara Municipal de Pirai, garantindo o acesso universal aos
servigos piiblicos. ,

IT - Padronizag#o de procedimentos referentes utilizagdo de formularios, de
guias e de ouaros documentos congéneres, incluidos os de formato digital,
facilitando o acesso aos servigos e reduzindo a burocracia.

IIT - Recebimento de protocolo, preferencialmente em meio digital, das
solicitagdes apresentadas, garantindo a seguranga e a rastreabilidade dos
processos.

Art. 10. O Programa PGDLP dever4 promover suas ferramentas digitais a entidades
externas, tendo em considerago:

I - A interoperabilidade de informagdes e dacos sob sua gestdo, respeitadas
as restrigdes legais, os requisitos de seguranga da informagio e comunicagao,
as limitagdes tecnologicas e a relacdo custo-bzneficio da interoperabilidade,
permitindo a troca de informagdes entre diferentes 6rgios e entidades, d:
forma segura ¢ eficiente. |
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I - A protegdo de dados pessoais, observada a legislagdo vigente,
especialmente a Lei Federal n° 13.709, de 2018, garantindo a privacidade e a
seguranc¢a dos dados dos cidaddos.

Art. 11. A Cémara Municipal promovera o uso de dados para a construgdo e o
acompanhamento das peliticas publicas, respeitada a Lei Federal n° 13.709, de 2018
(Lei Geral de Protegdo de Dados), utilizando os dados para identificar problemas, avaliar
resultados e tomar decisfies mais eficientes e eficazes.

Art. 12. O acesso para o uso de servigos puiblicos poderd ser garantido total ou
parcialmente pela Cdmara Municipal, com o objetivo de promover o acesso universal a
prestacdo digital dos servigos, garantindo que todos os cidadios tenham acesso aos
servigos publicos, independentemente de sua condigdo social, econdmica ou localizagdo
geogréfica.

Art. 13. Os servigos digitais publicos disponiveis e em operagdo na CaAmara Municipal
de Pirai sdo os seguintes:

I - Site Oficial proprio, com informagdes sobre a CAmara Municipal, os
vereadores, as comissdes, as sessdes plendrias, as leis municipais € outros
temas de intercsse publico.

II - Portal da Transparéncia da Camara Municipal de Pirai, com dados abertos
sobre a administragdo publica municipal, permitindo aos cidaddos
acompanhar a execugdo do orgamento, os ccutratos firmados, os processos
licitatorios e outras informagdes relevantes.

III - Legislagdo Municipal, com acesso online as leis municipais, decretos,
portarias e outras normas legais.

IV - Transmissbes web ao vivo das Sessdes Legislativas, permitindo aos
cidaddos acompanhar as discussdes € votagdes ilos vereadores em tempo real.
V - E-mail e redes sociais oficiais da Camara Municipal de Pirai, utilizados
para divulgar informagdes, noticias e eventos de interesse publico, e para
interagir com os cidaddos. |

VI - Sistema de Interagdo Digital do Legislativo, que permite aos cidaddos
participar de forma ativa sobre temas de interesse da comunidade.
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VII - Sistema web da Ouvidoria, que permite aos cidaddos apresentar
reclamagdes, sugestdes e elogios sobre os servigos publicos municipais.
VIII - Sistema Eletr6nico do Servigo de Informagdes ao Cidaddo - e-SIC, que
permite aos cidadédos solicitar informagdes sobre a administragdo publica
municipal, de acordo com a Lei de Acesso a Iaformago.

IX - Acesso ao Radar de Transparéncia Pablica, que permite aos cidaddos
acompanhar o desempenho da administragdo publica municipal em relagéo
aos indicadores de transparéncia e controle social.

X - Registro de Comissdes, com informagles sobre as comissdes
permanentes ¢ tempordrias da Camara Muaicipal, seus membros, suas
atribuigdes e ceus trabalhos. "

XI - Registro de Sessdes Plenarias, com informagdes sobre as sessdes
plenarias da Camara Municipal, suas datas, seus horarios, suas pautas e suas
atas.

XII - Registro de Mogdes de Aplausos, com informagdes sobre as mogdes de
aplausos apresentadas pelos vereadores, seus autores, seus homenageados e
seus motivos.

XIII - Pesquisa de Satisfagdo do Usuario, que permite aos cidaddos avaliar a
qualidade dos servigos publicos municipais, ¢ apresentar sugestdes para sua
melhoria.

XTIV - Relatério Anual Estatistico de Pedidos de Acessos a Informagdo, com
dados sobre os pedidos de acesso a informag&o apresentados pelos cidaddos,
seus temas, seus resultados e seus prazos de resposta.

Art. 14. Os servigos digitais a serem implementados em até 180 (cento e oitenta) dias
apos o inicio da vigéncia deste ATO NORMATIVO serzo:

I - Formulério Eletronico de Sugestdes de Leis pelo cidaddo, que permitira
aos cidaddos apresentar propostas de projeios de lei de forma online,
facilitando a participagdo social no processo l:gislativo.

IT - Sistema ¢e Apoio ao Processo Legislativo - SAPL, que automatizara e
modernizara o processo legislativo, desde a apresentagdo de projetos de lei
até sua votagdo e san¢do, garantindo a transparéncia e a eficiéncia do trabalh

dos vereadores.
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IIT - Enquetes Digitais do Legislativo, que permitirdo aos cidaddos opinar
sobre temas de interesse da comunidade, e influenciar as decisdes dos
vereadores.

Art. 15. Os casos omisso_s deverdo ser dirimidos tendo em vista o contido na Lei Federal
n°. 14.129, de 29 de margo de 2021, ou outra que vier a substitui-la, sendo tal norma

legal fundamento de validade geral do presente ATO NCRMATIVO.

Art. 16. Este ATO NORMATIVO entra em vigor na data de sua publicacdo.

Camara Municipal de Pirai, RJ, 28 de abril de 20

MOACIR GONCALVES DA ROCHA JUNIOR

JUSTIFICATIVA

O presente ATO NORMATIVO visa a modernizar a administragdo publica municipal,
em consondncia com a Lei Federal n° 14.129/2021, que estabelece principios, regras e
instrumentos para o aurnento da eficiéncia dos servigos publicos, especialmente por
meio da desburocratizagiio, inovagdo, transformagio digital e participagdo do cidaddo.

A implementagio do Programa de Governo Digital do Legislativo Piraiense (PGDLP)
tem como objetivo principal aproximar a Cdmara Municipal dos cidad3os, ampliar a
oferta de servigos digitais, garantir a manutengio e evolugo tecnoldgica dos servigos
existentes, e promover a inclusdo digital, reduzindo desigualdades e buscando a
melhoria continua dos processos e ferramentas de atendimento.
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